
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

องคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก อำเภอรือเสาะ จังหวัดนราธิวาส 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

 

 

 

 

 

 

คะแนนภาพรวมหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก : 98.82 คะแนน  

ระดับผลการประเมิน : ผานดีเยี่ยม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ องคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก  

ในป พ.ศ. 2566 ใน 7 ประเด็น ประกอบดวย 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
(2) การใหบริการและระบบ E-Service 
(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ (Shopping List) 
i1 เจาหนาที ่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 
i2 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกอยางเทาเทียมกัน มากนอย
เพียงใด 
i3 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบตอ
หนาท่ี มากนอยเพียงใด 
i4 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน 
(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือใหบริการ หรือ 
i5 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน จาก
บุคคลอ่ืน ท่ีอาจสงผลใหมีการปฏิบัติหนาท่ีอยางไมเปนธรรมเพ่ือเปนการตอบแทน หรือไม 
i6 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการใหเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน แก 
บุคคลภายนอกเพ่ือสรางความสัมพันธท่ีดีและคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคตหรือไม 
e1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 
e2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ มากนอยเพียงใด 
e3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์และรับผิดชอบตอหนาท่ี มากนอยเพียงใด 
e4 ในชวง 1 ปที ่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที ่เรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ
ผลประโยชน (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือ 
ใหบริการแกทาน หรือไม 
e11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาท่ีดีข้ึนกวาท่ีผานมา มากนอยเพียงใด 
e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการใหบริการ สะดวกรวดเร็วข้ึนกวาท่ีผานมา มากนอยเพียงใด 
e15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใด 
o4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 
o11 แผนดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป 
o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 
o12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป รอบ 6 เดือน 
o14 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

 



การว ิ เคราะห ผลการประเม ินค ุณธรรมและความโปร งใสในการดำเน ินงานของหน วยงานภาครัฐ                

พ.ศ. 2566 จุดที่เปนขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน (ตัวชี้วัดที่ไดคะแนนนอยกวา 100 

คะแนน แตไมต่ำกวา 97 คะแนน)  

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน ไดคะแนน 97.36 คะแนน เปนคะแนนจากการประเมินการรับรู ของ 

ผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบการทำงานในประเด็นท่ีเก่ียวของ 

กับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และกระบวนการทำงานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน 

รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงานเพื่อใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ซึ่งหนวยงานควรมี 

กระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพื่อให 

สอดคลองกับความตองการดวย 

ประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน 
แบบวัด ตัวชี้วัด ขอคำถาม คะแนน การวิเคราะห 
EIT ตัวชี้วัด 8 E11 ก า รปฏ ิ บ ั ต ิ ห ร ื อ ก า ร 

ใหบริการของเจาหนาที ่ด ี ข้ึน 
กวาท่ีผานมา มากนอยเพียงใด 

96.70 ผ ู ร ับบริการ/ผู มาติดตอราชการบางราย มี
ความเห็นวาเจาหนาที่ยังไมมีการ ปรับปรุงการ
ปฏิบัติใหดีขึ้นกวาที่ผาน มา และอาจไมทราบ
วาทาง อบต.รือเสาะออก มีการพัฒนาระบบ
การรองเรียน แจงเบาะแส โดยไมจำเปนท่ี
จะตอง เดินทางมายังสำนักงาน 

  E12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติ 
หร ือการให บร ิการ สะดวก 
รวดเร็วขึ ้นกวาที ่ผานมา มาก 
นอยเพียงใด 

96.70 

E15 หนวยงานมีการปรับปรุง 
องคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน 
มากนอยเพียงใด 

96.70 ผู ร ับบริการ/ผู มาติดตอราชการไม ทราบวา 
อบต.ร ือเสาะออก ม ีการจ ัดทำ มาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความ โปรงใสภายใน
หนวยงานเพื่อปรับปรุง การดำเนินงาน/การ
ใหบริการเพ่ือ สะทอนความคิดเห็น 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ  

จากการวิเคราะหผลประเมิน ITA ประจำป 2566 ขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก ราย ตัวชี้วัดเพ่ือ

คนหาจุดแข็งและจุดบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน รวมถึงการวิเคราะหลงรายละเอียด ถึงขอ

คำถามการประเมิน ปรากฎวาตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ซึ่งเปนตัวชี้วัดที่มีคะแนนต่ำสุดใน 

กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ เพ่ือคนหาขอบกพรองหรือจุดออนท่ีควรแกไข โดยเรงดวน จึง

สรุปเปนมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการบริหาร สวน

ตำบลรือเสาะออก ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 

1) วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ  

       1.1) สงเสริมการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก ในการแสดงความคิดเห็นหรือให คำแนะนำใน

การพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก และพัฒนาการ  

ประชาสัมพันธการดำเนินการดังกลาวใหนาสนใจ รวดเร็วและสม่ำเสมอ เพื่อใหเกิดการรับรูถึงการปรับปรุงระบบ 

การทำงานขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก ในวงกวาง 

 

        1.2) พัฒนาชองทางการรับฟงความคิดเห็นขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก ใหนาสนใจและ 

เขาถึงไดงาย แยกจากชองทางการรับเรื่องรองเรียนทุจริต และมีการตอบสนองท่ีรวดเร็ว  



        1.3) สงเสริม สนับสนุน ใหบุคลากรขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก ไดรับการอบรมความรู 

เกี ่ยวกับการปฏิบัติงาน ความรูเกี ่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ มติคณะรัฐมนตรี หรือองคความรู ที ่เกี ่ยวของกับ 

หนวยงานภาครัฐ หลักเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส หรือกิจกรรมเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร  

        1.4) ปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีและกระบวนการทำงานของ หนวยงานใหดี

ยิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงานเพื่อใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น เปดโอกาสให

ผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพ่ือใหสอดคลองกับ ความตองการ

ดวย 

2) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเกี่ยวของ  

          งานบริหารท่ัวไป สำนักปลัด 

3) การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ

          3.1) สำนักปลัด งานบริหารทั่วไป ดำเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA 2566 เพื่อคนหาจุด แข็ง 

ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน และขอบกพรองหรือจุดออนท่ีตองแกไขโดยเรงดวน 

          3.2) จัดทำขอเสนอมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการ ดำเนินงานของ

องคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 เสนอขอความเห็นชอบจาก ผูบริหาร

สูงสุด 

          3.3) เปดเผยผลการวิเคราะหผลการประเมิน ITA 2566 และมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการ สงเสริม

คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 

2566 บนเว็บไซต www.rusook.go.th  

          3.4) แจงเวียนมาตรการฯ ตอคณะทำงานขับเคลื่อนการดำเนินงานดานคุณธรรมและความ โปรงใสของ

องคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก เพ่ือประสานความรวมมือในการขับเคลื่อนมาตรการฯ ไปสูการปฏิบัติ 

4) ระยะเวลา  

          1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567 

 

(2) การใหบริการและระบบ E-Service (Shopping List) 
i1 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหการบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลามากนอยเพียงใด 
i2 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 
i3 เจาหนาท่ีของหนวยงาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดยมุงผลสำฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบตอหนาท่ีมาก
นอยเพียงใด 
e1 หนวยงานปฏิบัตหิรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 
e2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ มากนอยเพียงใด 
e3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบตอหนาท่ี มากนอยเพียงใด 
e5 หนวยงานมีการทำงาน หรือโครงการตางๆ เพ่ือใหเกิดประโยชนแกประชาชนและสวนรวม มากนอย
เพียงใด 
e11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาท่ี ดีข้ึนกวาท่ีผานมา มากนอยเพียงใด 
e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือกำไรใหบริการ สะดวกรวดเร็วข้ึนกวาท่ีผานมา มากนอยเพียงใด 
e13 หนวยงานมีระบบการใหบริการออนไลนหรือไม 



e14 หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีข้ึน มาก
นอยเพียงใด 
o15 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 

o18 E-Service 
o16 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 
o17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ 
o30 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 

 

 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ไดคะแนน  95.70  คะแนน  เปนคะแนนจากการประเมินการรับรู

ของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพการดำเนินงานในประเด็นที่เกี่ยวของ

กับการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ีโดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกำหนดไวอยางเครงครัด จะ

เห็นไดวา ประชาชนหรือผูมารับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการดำเนินงานของหนวยงานวายึดหลักตาม

มาตรฐานขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไวมีการใหขอมูลที่ชัดเจนแกผูมารับบริการ ไมนำผลประโยชนของพวก

พองอยูเหนือผลประโยชนสาธารณะ และไมพบวาไมมีการเรียกสินบน แตทั้งนี้ควรมีการพัฒนาปรับปรุง พัฒนา

เพื่อใหหนวยงานไดคะแนนที่ดีขึ้น ซึ่งควยเผยแพรวาไมมีการเรียกสินบน แตทั้งนี้ควรมีการพัฒนาปรับปรุง เพ่ือ

พัฒนาใหหนวยงานไดคะแนนที่ดีขึ้น ซึ่งควรเผยแพรผลงานหรืองานหรือขอมูลสาธารณอยางชัดเจน เขาถึงงาย ไม

ซับซอน อีกท้ังควรมีชองทางท่ีหลากหลายการบริการใหเกิดความโปรงใสปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการทำงานให

ดียิ่งข้ึนและเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงการดำเนินการ 

 ตัวชี้วัดที่ 8 คุณภาพการดำเนินงาน  ไดคะแนน 96.63 คะแนน เปนคะแนนจากการประเมินการรับรู

ของผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบการทำงานในประเด็นท่ี

เกี่ยวของกับการปรับพัฒนาหนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และกระบวนการทำงานของหนวยงานใหดี

ยิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงานเพื่อใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ซึ่งหนวยงาน

ควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน

เพ่ือใหสอดคลองกับความตองการดวย 

ประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน 
แบบวัด ตัวชี้วัด ขอคำถาม คะแนน การวิเคราะห 
 ตัวชี้วัด 6 E5 หนวยงานมีการทำงานหรือ

โครงการตางๆเพ่ือใหเกิดประโยชน
แกประชาชนและสวนรวม มาก
นอยเพียงใด 

95.70 ผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการบางรายมีความเห็นวา
การดำเนินงานหรือโครงการยัง
ไมเกิดประโยชนแกประชาชน
และสวนรวมเทาท่ีควร 

ตัวชี้วัด 8 E13 หนวยงานมีระบบการ
ใหบริการออนไลน 

96.63 ผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายยงั
ไมทราบวาทาง อบต.รือเสาะ  
ออก มีระบบการบริการทาง
ออนไลน 



E14 หนวยงานเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวม
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดี
ข้ึน มากนอยเพียงใด 

96.63 มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาหนวยงาน ยังขาด
การเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวม
ในการปรับปรุงการพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การใหบริการของ
หนวยงานใหดีข้ึนเทาทีควร 

 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ 

  จากการวิเคราะหผลประเมิน ITA ประจำป 2566 ขององคการบริหารสวนตำบล               รื

อเสาะออก รายตัวชี้วัดเพื่อคนหาจุดแข็งและจุดบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน รวมถึงการ

วิเคราะหลงรายละเอียดถึงขอคำถามการประเมิน ปรากฏวาตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน ซ่ึงเปนตัวชี้วัดท่ีมี

คะแนนต่ำสุดในกระบวนการทำงาน หรือโครงการตางๆ เพื่อใหเกิดประโยชนแกประชาชนและสวนรวม และ

ตัวชี้วัดที่8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ซึ่งเปนตัวชี้วัดที่มีคะแนนต่ำสุดในกระบวนการปฏิบัติงาน       การ

ใหบริการออนไลนและการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีข้ึน 

เพ่ือคนหาขอบกพรองหรือจุดออนท่ีควรแกไข โดยเรงดวน จึงสรุปเปนมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรม

และความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก ประจำปงบประมาณ 2567 ดังนี้ 

 

1) วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

    1.1) เปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดำเนินการตามภารกิจ

ของหนวยงานผานการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมตางๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขา

มามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย อีกท้ังควรจัดทำและเผยแพรชองทางการติดตอ-สอบถาม

ขอมูล 

  1.2) สงเสริมการประชาสัมพันธชองทางการแสดงความคิดเห็นหรือใหคำแนะนำทางระบบ

ออนไลน เพ่ือพัฒนาการบริการแกผูรับบริการ 

2) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูเกี่ยวของ 

  งานบริหารท่ัวไป สำนักปลัด 

3) การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

  3.1) สำนักปลัด งานบริการท่ัวไป ดำเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA 2566 เพ่ือคนหาจุด

แข็ง ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน และขอบกพรองหรือจุดออนท่ีตองแกไขโดยเรงดวน 

  3.2) ติดตามการดำเนินการจากรายงานการประชุมประจำเดือนและบันทึกรายงานผลรายไตร

มาส ตรวจสอบการประชาสัมพันธทางเว็บไซต Facebook และสื่อออนไลนของ อบต.รือเสาะออก 

4) ระยะเวลา 

  1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567  



 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ (Shopping List) 
e6 หนวยงานท่ีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด 
e7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการไดรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 
e8 หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานหรือการใหการหรือไม 
e9 หนวยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบาย แกทานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 
e10 หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารถแจงใหขอมูล หรือรองเรียน ในกรณีท่ีพบวามีเจาหนาท่ีมีการเรียกรับ
สินบนหรือทุจริตตอหนาท่ี หรือไม 
e13 หนวยงานมีระบบการใหบริการออนไลนหรือไม 
o1 โครงสราง 
o2 ขอมูลผูบริหาร 
o3 อำนาจหนาท่ี 
o5 ขอมูลการติดตอ 
o6 กฎหมายท่ีเก่ียวของ 
o7 ขาวประชาสัมพันธ 
o8 Q&A 
o9 Social Network 
o10 นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
o15 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 
o18 e-service 

 

ตัวท่ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนน 96.78 คะแนน เปนคะแนนจากการประเมินการรับรูของ

ผูบริหาร ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการ

เผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตาง ๆ ตอสาธารณชน เห็นไดวาหนวยงานใหความสำคัญกับการสื่อสารในเรื่อง

ผลการดำเนินงานของหนวยงานและขอมูลท่ีสาธารณชนท่ีควรรับทราบ รวมท้ังการจัดใหมีชองทางใหผูบริการ ผูมา

ติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียสามารถแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงานการใชบริการนอกจากนี้ หนวยงาน

ควรสรางการรับรูเก่ียวกับการจัดใหมีชองทางใหผูมาติดตอราชการสามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีท่ีใน

หนวยงานดวย ซ่ึงจะสะทอนถึงการสื่อสารกับผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ 

 

ประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน 
แบบวัด ตัวชี้วัด ขอคำถาม คะแนน การวิเคราะห 
EIT ตัวชี้วัด 

7 
e7 หนวยงานมีการเผยแพร
ขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือ
ผูรับบริการควรไดรับทราบ
อยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

97.47 มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาชองทางการเผยแพร
ขอมูลของหนวยงานเขาถึงได
ยาก รวมถึงขอมูลขาวสารท่ี
เผยแพรใหประชาชนหรือ



ผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ 

  e9 หนวยงานาสามารถสื่อสาร
ตอบขอซักถาม หรือให
คำอธิบาย แกทานไดอยาง
ชัดเจน มากนอยเพียงใด 

93.13 มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวา การสื่อสารตอบขอ
ซักถาม หรือใหคำอธิบายของ
หนวยงานยังขาดความชัดเจน 

  E10 หนวยงานมีชองทางท่ี
ทานสามรถแจง ใหขอมูลหรือ
รองเรียน ในกรณีท่ีพบวามี
เจาหนาท่ีมีการเรียกรับสินบน
หรือทุจริตตอหนาท่ี หรือไม 

94.79 มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายไม
ทราบวาทาง อบต.รือเสาะออกมี
ชองทางในการใหขอมูลรองเรียน
ในกรณีท่ีพบวามีเจาหนาท่ีเรียก
รับสินบนหรือทุจริตตอหนาท่ี 

 การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัต ิ

 จากการวิเคราะหผลประเมิน ITA ประจำป 2566 ขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก รายตัวชี้วัด

เพ่ือคนหาจุดแข็งและจุดบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน รวมถึงการวิเคราะหลงรายเอียดถึงขอ

คำถามการประเมิน ปรากฏวาตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ซ่ึงเปนตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนต่ำสุดในกระบวนการ

ทำงานท่ีเก่ียวของกับการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน สามารถ

สื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายใหกับผูรับบริการ ตลอดจนมีชองทางท่ีสามารถแจง ใหขอมูล หรือ

รองเรียน ในกรณีท่ีพบวามีเจาหนาท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาท่ี เพ่ือคนหาขอบกพรองหรือจุดออนท่ี

ควรแกไข โดยเรงดวน จึงสรุปเปนมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน

ขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 

1 วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

1.1 ควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ีหลากหลาย และอำนวยความ

สะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความ

ครบถวนเปนปจจุบัน 

1.2 มอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ – 

สอบถามขอมูลใหมีความชัดเจนมากข้ึน รวมท้ัง ควรสื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงายผาน

เครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook line เปนตน นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุด

ท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 

2 การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเกี่ยวของ 

งานบริหารท่ัวไป/งานสำนักปลัด 

3 การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

3.1 สำนักปลัด งานบริหารท่ัวไป ดำเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA 2566 เพ่ือคนหาจุดแข็ง 

ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน และขอบกพรองหรือจุดออนท่ีตองแกไขโดยเรงดวน 

3.2 ติดตามการดำเนินการจากรายงานการประชุมประจำเดือนและบันทึกรายงานผลรายไตรมาส 



3.3 ติดตามตรวจสอบการประชาสัมพันธทางเว็บไซต Facebook และสื่อออนไลนขององคการบริหาร

สวนตำบลรือเสาะออกตรวจสอบชองทางการรองเรียนการทุจริตของหนวยงาน 

4 ระยะเวลา 

 1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567 

 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ (Shopping List) 
i19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง มากนอยเพียงใด 
i20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานมีความสะดวกมากนอยเพียงใด 
i21 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการขออนุญาตยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงานอยางถูกตอง 
มาก นอยเพียงใด 
i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง 
มาก นอยเพียงใด 
i23 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 
i24 หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ อยางสม่ำเสมอ เพ่ือ 
ปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 
 
กรณีท่ีมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวกับการใชทรัพยสินของทางราชการ 
o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป 
o35 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ (กรณีที่มีการประเมินความเสี่ยง
การ ทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวกับการใชทรัพยสินของทางราชการ) 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ พ.ศ. 2566 

จุดแข็งท่ีตองรักษาไว(ตัวช้ีวัดท่ีไดคะแนนมากกวา 99 คะแนนข้ึนไป)  

              ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ ไดคะแนน 100 คะแนน เปนคะแนนจากการประเมินการ

รับรู ของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของทางราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมของ

บุคลากร ภายในในการนำทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของตนเองหรือนำไปใหผูอ่ืนใช และพฤติกรรม

ในการ ขอยืมทรัพยสินของทางราชการทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหนวยงาน และการยืมโดยบุคคลภายนอก

หนวยงาน ซึ่งหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก จะเห็นไดวาหนวยงานควรมี

การจัดทำ แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตองเพื่อเผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบ

และปฏิบัติ รวมถึงหนวยงานท่ีจะตองมีการกำกับดูแลและตรวจสอบใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย 

ประเด็นท่ีเปนจุดแข็งท่ีจะตองรักษาไว 
แบบวัด ตัวชี้วัด ขอคำถาม คะแนน การวิเคราะห 
IIT ตัวชี้วัด 4 i19 ทานรู แนวปฏิบัติของหนวยงาน

ของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของ
ราชการท่ีถูกตอง มากนอยเพียงใด 

100 
 

บุคลากรในหนวยงานทราบ
แนวปฏิบัติ ที่ถูกตองเกี่ยวกับ
การใชทรัพยสินของ ราชการ 
มีการขอยืมทรัพยสินของทาง 
ราชการไปใชปฏิบัติงานอยาง
ถูกตองมี การกำกับดูแลและ

i20 ขั ้นตอนการขออนุญาตเพื ่อยืม
ทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงาน
มีความสะดวกมากนอยเพียงใด 

100 
 



i21 เจาหนาที ่ของหนวยงานทาน มี
การขออน ุญาตย ืมทร ัพย ส ิ นของ
ราชการไปใชปฏิบัติงานอยางถูกตอง 
มาก นอยเพียงใด 

100 
 

ตรวจสอบการใช ทรัพยสิน 
เพื่อปองกันไมใหนำไปใชเพ่ือ 
ประโยชนสวนตวั 

 

 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ  

              จากการวิเคราะหผลประเมิน ITA ประจำป 2566 ขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก ราย 

ตัวชี้วัดเพ่ือคนหาจุดแข็งและจุดบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน รวมถึงการวิเคราะหลงรายละเอียด 

ถึงขอคำถามการประเมิน ปรากฎวาตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ ซึ่งเปนตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูงสุดใน 

กระบวนการทำงานที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการนำทรัพยสินของราชการของหนวยงานไป 

เปนของตนเองหรือนำไปใหผูอื่นใช และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการทั้งการยืมโดยบุคลากร 

ภายในหนวยงาน และการยืมโดยบุคคลภายนอกหนวยงาน ซึ่งหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ี 

ชัดเจนและสะดวก จะเห็นไดวาหนวยงานควรมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ี 

ถูกตองเพื่อเผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบและปฏิบัติ รวมถึงหนวยงานที่จะตองมีการกำกับดูแลและ 

ตรวจสอบใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย 

 

1) วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ 

1.1) มีการกำหนด หรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐานการ ปฏิบัติงาน โดยมีการ

ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ  

1.2) ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกำชับให บุคลากรภายใน

หนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง  

1.3) สรางจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานตอหนาที่เพื่อใหเกิดการแยกแยะระหวาง ผลประโยชนสวนตนและ

ผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตาม มาตรฐานทางจริยธรรม 

2) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเกี่ยวของ  

                งานบริหารท่ัวไป สำนักปลัด 

 

3) การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ 

3.1) สำนักปลัด งานบริหารทั่วไป ดำเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA 2566 เพื่อคนหาจุด แข็งที่ตอง

ดำเนินการรักษาไวและพัฒนาใหดีข้ึน  

3.2) จัดทำคูมือแนวทางปฏิบัติเกี ่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง จัดทำคำสั่งแตงตั้ง เจาหนาท่ี

ผูรับผิดชอบในการดูแลรักษาวัสดุครุภัณฑ 

 3.3) จัดทำทะเบียนคุมการเบิกจายวัสดุอุปกรณของหนวยงาน ทะเบียนคุมทรัพยสินของ อบต.รือเสาะออก และ

กำกับติดตาม ตรวจสอบการใชทรัพยสินของทางราชการอยางเครงครัด 

4) ระยะเวลา  

              1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567 

 



(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง (Shopping List) 
i7 ทานทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานท่ีทานปฏิบัติหนาท่ีมากนอยเพียงใด 
i8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ มากนอยเพียงใด 
i9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคและคุมคา มากนอยเพียงใด 
i10 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 
i11 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเบิกจายเงินที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือ
คา เดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 
12 หนวยงานของทาน มีกํารจัดซ้ือจัดจาง ท่ีเอ้ือประโยชนใหผูประกอบกํารรํายใดรํายหนึ่ง มากนอยเพียงใด 
o11 แผนดำเนินงานและกํารใชงบประมาณประจำป 
o12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป รอบ 6 เดือน 
o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 
o19 แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสด ุ
o20 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับกํารจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดทำพัสด ุ
o21 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 
o22 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ ไดคะแนน 90.91 คะแนน เปนคะแนนจากการประเมินการรับรูของ บุคลากร

ภายในหนวยงานตอการดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงานในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการใชจายงบประมาณ นับตั้งแต

การจัดทำแผนการใชจายงบประมาณประจำป และเผยแพรอยางโปรงใสไปจนถึงลักษณะการใชจาย งบประมาณ

ของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค และไมเอื้อประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง การ เบิกจายเงิน

ของบุคลกากรภายในเรื่องตาง ๆ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ คาเดินทาง ฯลฯ ตลอดจน กระบวนการ

จัดซ้ือจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย เห็นไดวาหนวยงานควรใหความสำคัญกับการเปดโอกาสให บุคลากรภายใน

มีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของหนวยงานตนเองได 

 

 

ประเด็นท่ีเปนจุดแข็งท่ีจะตองรักษาไว 
แบบ
วัด 

 

ตัวชี้วัด 
 

ขอคำถาม 
 

คะแนน 
 

การวิเคราะห 
 

IIT 
 

ต ั วช ี ้ วั ด 
2  

o11 แผนดำเนินงานและการใช
งบประมาณประจำป 

100 
 

บุคลากรในหนวยงานเคยเขาไปมี
ส  ว น  ร  ว ม ใ น ก า ร ท ำ แ ผ น
ดำเนินงานการใชจายงบประมาณ
และกระบวนการจัดซื ้อจ ัดจาง
หรือแผนการจัดหาพัสดุ และการ
เบิกจายเงิน เชน  
ระบบ E-GP , E-LASS 

 

o19 แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือ
แผนการจัดหาพัสด ุ
 

 

100 
 

o20 ประกาศตาง ๆ เกี ่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดทำ
พัสด ุ

 

100 
 

 

 



การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ 

               จากการวิเคราะหผลประเมิน ITA ประจำป 2566 ขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก ราย 

ตัวชี้วัดเพ่ือคนหาจุดแข็งและจุดบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน รวมถึงการวิเคราะหลงรายละเอียด 

ถึงขอคำถามการประเมิน ปรากฎวาตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ ซ่ึงเปนตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนสูงสุดในกระบวนการ 

ทำงานที่เกี่ยวของกับการใชจายงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทำแผนการใชจายงบประมาณประจำป และเผยแพร 

อยางโปรงใสไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค และไมเอ้ือ 

ประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลกากรภายในเรื่องตาง ๆ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุ 

อุปกรณ คาเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย เห็นไดวาหนวยงานควรให 

ความสำคัญกับการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของหนวยงาน 

ตนเองได 

 

1) วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

                 1.1) หนวยงานไดจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทำแผนการดำเนินงาน และ

แผนการใชจายงบประมาณ 

                 1.2) ใหบุคลากรในหนวยงานไดมีสวนรวมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงาน และ 

แผนการใชจายงบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงค มีความคุมคา และ 

เกิดผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

2) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเกี่ยวของ 

                   งานนโยบายและแผน สำนักปลดั 

3) การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

                  3.1) สำนักปลัด งานนโยบายและแผน ดำเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA 2566 เพ่ือ คนหา

จุดแข็งท่ีตองดำเนินการรักษาไวและพัฒนาใหดีข้ึน 

                  3.2) เผยแพรชองทางการเขาถึงไฟลแผนการใชจายงบประมาณ ประจำปงบประมาณผาน ชองทาง

อิเล็กทรอนิกส เชน อีเมลและ เว็บไซต 

                  3.3) จัดทำรายงานผลการปฏิบัติงานและผลการเบิกจายเสนอผูบริหาร เพ่ือพิจารณาใหความ 

เห็นชอบรายไตรมาส และสรุปผล เผยแพรผานเว็บไซตขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก เพื่อเปดเผยตอ

สาธารณะ 

4) ระยะเวลา 

         1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567 

 



ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ ไดคะแนน 99.66 คะแนน เปนคะแนนการจากการการประเมินการรับรู ของบุคลากร

ภายในหนวยงานตอการใชอำนาจของผูบังคับบัญชา มีการมอบหมายงานตามตำแหนงหนาท่ีจากผูบังคับบัญชา

ไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผูบังคับบัญชา คัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให

ทุนการศึกษาอยางเปนธรรม ไมสั่งการใหทำในสิ่งท่ีไมถูกตอง หรือสั่งการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา และ

ไมเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งในการสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนตำแหนง 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ไดคะแนน 100 คะแนน เปนคะแนนการจากการการประเมินการรับรู ของ

บุคลากรภายในหนวยงานตอการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ในดานของนโยบายหรือแผนการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล และการรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ไดคะแนน 100 คะแนน เปนคะแนนการจากการการประเมินการรับรู ของ

บุคลากรภายในหนวยงานตอมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ในดานของประมวลจริยธรรมสำหรับ

เจาหนาท่ีของรัฐ การขับเคลื่อนจริยธรรม และการประเมินจริยธรรมเจาหนาท่ีของรัฐ  

 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล (Shopping List) 

i13 ทานไดรับมอบหมายงานตามตำแหนงหนาท่ีจากผูบังคับบัญชาของทานอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

i14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผูบังคับบัญชาของทานอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

i15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษาอยาง
เปนธรรม มากนอยเพียงใด  
i16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 

i17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำในสิ่งท่ีไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต มากนอยเพียงใด 

i18 การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนตำแหนง ในหนวยงานของทาน มีการเอ้ือประโยชนใหบุคคลใด
บุคคลหนึ่งหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 
i27 ทานทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มาก
นอยเพียงใด 
o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

o24 การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

o25 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 

o39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 

o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 

o41 การประเมินจริยธรรมเจาหนาท่ีของรัฐ 



 

1) วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

     1.1) มีการชี้แจงและเผยแพรแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ใหเจาหนาที่และผูปฏิบัติงานขององคการ
บริหารสวนตำบลรือเสาะออก ไดรับทราบท่ัวท้ังองคกรในชองทางท่ีหลากหลาย เพ่ือใหเกิดความเขาใจและเชื่อม่ัน
ในระบบการพัฒนาศักยภาพและการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงาน 
   1.2) มีการชี้แจงแนวทางการพัฒนาศักยภาพของเจาหนาที่และผูปฏิบัติงาน ตามหลักเกณฑและวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีและผูปฏิบัติงาน และหลักเกณฑการปรับเพ่ิมเงินเดือน 
 1.3) ตรวจสอบวาบุคลากรมีความเขาใจในแผนการบริหารงานบุคคลประจำป รวมไปถึงหลักเกณฑการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   1.4) จัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เสนอตอผูบังคับบัญชา
ขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก 
  1.5) เผยแพรรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปลงในชองทางประชาสัมพันธ
ตางๆ ท่ีหนวยงานอ่ืนและประชาชนสามารถตรวจสอบได 

2) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเกี่ยวของ 

              งานบริหารท่ัวไป สำนักปลัด 

3) การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

  3.1) งานบริหารทั่วไป สำนักปลัด ดำเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA 2566 เพื่อคนหาจุดออนท่ี
ตองไดรับการแกไขปรับปรุงเพ่ือพัฒนาใหดีข้ึน และคนหาจุดแข็งท่ีตองดำเนินการรักษาไวใหคงอยูตอไป 
 3.2)  ทุกสวนในหนวยงานรวมกันปรับปรุงแกไขปญหาท่ีเปนจุดออนตามท่ีไดวิเคราะหจากผลการประเมิน 
ITA 2566 
 3.3) ติดตามการรายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป ตองประกอบดวย ผลการ ดำเนินงาน
หรือกิจกรรม ผลการใชจายงบประมาณ ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ 

 3.4) ติดตามตรวจสอบการประชาสัมพันธผานเว็ปไซตขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก 

4) ระยะเวลา 

  1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567 

 

 
 
 

ประเด็นท่ีเปนจุดแข็งท่ีตองรักษาไว 
แบบวัด ตัวชี้วัด ขอคำถาม คะแนน การวิเคราะห 
OIT ตัวชี้วัด 9 o24 การดำเนินการตามนโยบายหรือ

แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
100 บุคลากรในหนวยงานไดร ับทราบ

เก ี ่ยวก ับการช ี ้แจงและเผยแพร
แผนการบริหารงานบุคคลประจำป 
รวมถึงหลักเกณฑการบริหารและ
พัฒนาพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดย
บุคลากรมีความเขาใจถึงการพัฒนา
ศักยภาพและการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

o25 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

100 

o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำป 

100 



(๗) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน (Shopping List) 
i๒๕ ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
มากนอยเพียงใด 
i๒๖ มาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานทาน สามารถปองกันการทุจริตไดจริงมากนอยเพียงใด 
๒๘ หนวยงานของทาน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือปองกันการทุจริตใน 
หนวยงาน มากนอยเพียงใด 
i๒๙ หากทานพบเห็นการทุจริตท่ีเกิดข้ึนในหนวยงาน ทานม่ันใจท่ีจะแจง ใหขอมูล หรือรองเรียนตอสวนงานท่ี 
เก่ียวของได มากนอยเพียงใด 

i๓๐ หากมีเจาหนาท่ีกระทำการทุจริต หนวยงานของทานจะมีการตรวจสอบและลงโทษอยางจริงจัง มากนอย 
เพียงใด 

e๑๐ หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารถแจง ใหขอมูล หรือรองเรียน ในกรณีท่ีพบวามีเจาหนาท่ีมีการเรียกรับ 
สินบนหรือทุจริตตอหนาท่ี หรือไม 

e๑๕ หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใด 

0๒๗ แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

0๒๘ ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

0๒๙ ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 

0๓๑ ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี 

๐๓๒ การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 
0๓3 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 

0๓๔ การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป 

0๓๖ แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

0๓๗ รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป รอบ ๖ เดือน 

0๓๘ รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 

๐๔๒ มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

0๔๓ การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

 
ตัวชี้วัดที่ ๑0 การปองกันการทุจริต ไดคะแนน 100 คะแนน เปนคะแนนจากการเผยแพรขอมูลที่เปน

ปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยการดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนทราบใน2 
ประเด็น คือ (๑) การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร การประเมินความเสี่ยง
เพื่อการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร และแผนปองกันการทุจริต (๒) มาตรการภายใน เพ่ือ
ปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริตภายในหนวยงานใหลดลงหรือไม
สามารถเกิดข้ึนได จะเห็นไดวาหนวยงานมีการทุจริตนอยมาก 

 

 

 

 

 

 



แบบวัด ตัวชี้วัด ขอคำถาม คะแนน การวิเคราะห 
OIT ตัวชี้วัด 10 031 ประกาศเจตนารมณ 

นโยบาย No Gift Policy จาก 
การปฏิบัติหนาท่ี 

100 บุคลากรในสังกัดไดรวมกันประกาศ
เจตนารมณตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติงาน และสราง
วัฒนธรรมองคกรท่ีดี 032 กาสรางวัตนธรรม No 

Gift Policy 
100 

033 รายงานผลตามนโยบาย  
No Gift Policy 

100 

 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัต ิ

จากการวิเคราะหผลประเมิน ITA ประจำป ๒๕๖๖ ขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก 

ตัวชี้วัดเพ่ือคันหาจุดแข็งและจุดบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน รวมถึงการวิเคราะหลงรายละเอียด

ถึงคำถามการประเมิน ปรากฏวาตัวชี้วัดท่ี ๑0 การปองกันการทุจริต ซ่ึงเปนตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนสูงรอยละ 100 ใน

กระบวนการทำงานท่ีเก่ียวของกับการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไชตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยการ

ดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนทราบใน ๒ ประเด็น คือ (๑) การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต 

ไดแก เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรม

องคกร และแผนปองกันการทุจริต (๒) มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการสงเสริมความ

โปรงใสและปองกันการทุจริตภายในหนวยงานใหลดลงหรือไมสามารถเกิดข้ึนได จะเห็นไดวาหนวยงานมีการทุจริต

นอยมาก 

๑) วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

๑.๑) มีการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตประจำปงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ สราง 

ความรูความเขาใจใหกับบุคลากรในหนวยงานในเรื่องการปองกันการทุจริต และมาตรการในการสงเสริมความ 

โปรงใสในหนวยงาน 

๑.๒) สงเสริมใหบุคลากรในสังกัด เขารับการอบรมเก่ียวกับการปฏิบัติงานในการปองกันการ 

ทุจริต 

๑.๓) เผยแพรชองทางการรองเรียนการทุจริตของหนวยงาน และมีการตอบสนองท่ีรวดเร็ว 

๒) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเกี่ยวของ 

งานนโยบายและแผน สำนักปลัด 

๓) การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

          ๓.๑) สำนักปลัด งานนโยบายและแผน ดำเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ๒๕๖๖ เพ่ือคนหาจุด

แข็งท่ีตองดำเนินการรักษาไวและพัฒนาใหดีข้ึน 

๓.๒) จัดทำนโยบาย/มาตรการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และจัดทำแนว 

ทางการรับเรื่องรองเรียนการทุจริตของหนวยงาน 

๓.๓ สรางความรูความเขาใจกับเจาหนาท่ีถึงประโยชนของขอเสนอแนะจากการตรวจสอบของ 

ฝายตรวจสอบท่ีจะนำไปปรับปรุงการทำงาน 

4) ระยะเวลา 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 



   

 

การวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน

ของหนวยงานภาครัฐ 

          การวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินความเปนธรรมและความโปรงใสใน

การดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐสามารถทำไดโดยการพิจารณาปจจัยตางๆ ท่ีอาจสงผลตอการดำเนินงานของ

หนวยงานดังกลาวดังนี้ 

          1) ขอจำกัดในการบริหารจัดการ : หนวยงานภาครัฐบางครั้งมีขอจำกัดในดานทรัพยากรบุคคล 

และ   งบประมาณ ซึ่งอาจสงผลตอความสามารในการดำเนินการประเมินความเปนธรรมและความโปรงใส ทั้งนี้

อาจทำใหการดำเนินงานมีความชาหรือไมสามารถพัฒนาในแนวทางท่ีตองการได 

          ๒) ขอจำกัดในการมีกลไกการบริหารจัดการและการควบคุม: การประเมินความเปนธรรมและ

โปรงใสตองการมีกลไกการบริหารจัดการและการควบคุมท่ีม่ันคงและเปนระบบ แตหนวยงานภาครัฐบางครั้งอาจมี

ขอจำกัดในการพัฒนาหรือดำเนินการกลกดังกลาวใหมีประสิทธิภาพอยาเพียงพอ 

          3) การแสดงผลและการรายงาน: การแสดงผลและการรายงานความเปนธรรมและความโปรงใส

เปนสิ่งสำคัญในการสรางความเชื่อมันจากประชาชน อยางไรก็ตามหนวยงานภาครัฐบางครั้งอาจมีขอจำกัดในการ

สรางรายงานหรือการแสดงผลท่ีมีความโปรงใสและมีความครบถวน 

๔) ปจจัยนโยบายและวัฒนธรรมองคกร: ขอจำกัดทางนโยบายและวัฒนธรรมองคกรอาจมีผล 

ตอการประเมินความเปนธรรมและความโปรงใส ซ่ึงอาจทำใหการดำเนินงานมีขอจำกัดในการใชงานหรือการ 

ดำเนินการท่ีเปนอิสระและโปรงใส 

 


