
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

องคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก อำเภอรือเสาะ จังหวัดนราธิวาส 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

 

 

 

 

 

 

คะแนนภาพรวมหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก : 98.82 คะแนน  

ระดับผลการประเมิน : ผานดีเยี่ยม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ องคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก  

ในป พ.ศ. 2566 ใน 7 ประเด็น ประกอบดวย 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
(2) การใหบริการและระบบ E-Service 
(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ (Shopping List) 
i1 เจาหนาที ่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 
i2 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกอยางเทาเทียมกัน มากนอย
เพียงใด 
i3 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบตอ
หนาท่ี มากนอยเพียงใด 
i4 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน 
(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือใหบริการ หรือ 
i5 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน จาก
บุคคลอ่ืน ท่ีอาจสงผลใหมีการปฏิบัติหนาท่ีอยางไมเปนธรรมเพ่ือเปนการตอบแทน หรือไม 
i6 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการใหเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน แก 
บุคคลภายนอกเพ่ือสรางความสัมพันธท่ีดีและคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคตหรือไม 
e1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 
e2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ มากนอยเพียงใด 
e3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์และรับผิดชอบตอหนาท่ี มากนอยเพียงใด 
e4 ในชวง 1 ปที ่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที ่เรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ
ผลประโยชน (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือ 
ใหบริการแกทาน หรือไม 
e11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาท่ีดีข้ึนกวาท่ีผานมา มากนอยเพียงใด 
e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการใหบริการ สะดวกรวดเร็วข้ึนกวาท่ีผานมา มากนอยเพียงใด 
e15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใด 
o4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 
o11 แผนดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป 
o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 
o12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป รอบ 6 เดือน 
o14 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

 



การว ิ เคราะห ผลการประเม ินค ุณธรรมและความโปร งใสในการดำเน ินงานของหน วยงานภาครัฐ                

พ.ศ. 2566 จุดที่เปนขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน (ตัวชี้วัดที่ไดคะแนนนอยกวา 100 

คะแนน แตไมต่ำกวา 97 คะแนน)  

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน ไดคะแนน 97.36 คะแนน เปนคะแนนจากการประเมินการรับรู ของ 

ผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบการทำงานในประเด็นท่ีเก่ียวของ 

กับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และกระบวนการทำงานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน 

รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงานเพื่อใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ซึ่งหนวยงานควรมี 

กระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพื่อให 

สอดคลองกับความตองการดวย 

ประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน 
แบบวัด ตัวชี้วัด ขอคำถาม คะแนน การวิเคราะห 
EIT ตัวชี้วัด 8 E11 ก า รปฏ ิ บ ั ต ิ ห ร ื อ ก า ร 

ใหบริการของเจาหนาที ่ด ี ข้ึน 
กวาท่ีผานมา มากนอยเพียงใด 

96.70 ผ ู ร ับบริการ/ผู มาติดตอราชการบางราย มี
ความเห็นวาเจาหนาที่ยังไมมีการ ปรับปรุงการ
ปฏิบัติใหดีขึ้นกวาที่ผาน มา และอาจไมทราบ
วาทาง อบต.รือเสาะออก มีการพัฒนาระบบ
การรองเรียน แจงเบาะแส โดยไมจำเปนท่ี
จะตอง เดินทางมายังสำนักงาน 

  E12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติ 
หร ือการให บร ิการ สะดวก 
รวดเร็วขึ ้นกวาที ่ผานมา มาก 
นอยเพียงใด 

96.70 

E15 หนวยงานมีการปรับปรุง 
องคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน 
มากนอยเพียงใด 

96.70 ผู ร ับบริการ/ผู มาติดตอราชการไม ทราบวา 
อบต.ร ือเสาะออก ม ีการจ ัดทำ มาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความ โปรงใสภายใน
หนวยงานเพื่อปรับปรุง การดำเนินงาน/การ
ใหบริการเพ่ือ สะทอนความคิดเห็น 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ  

จากการวิเคราะหผลประเมิน ITA ประจำป 2566 ขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก ราย ตัวชี้วัดเพ่ือ

คนหาจุดแข็งและจุดบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน รวมถึงการวิเคราะหลงรายละเอียด ถึงขอ

คำถามการประเมิน ปรากฎวาตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ซึ่งเปนตัวชี้วัดที่มีคะแนนต่ำสุดใน 

กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ เพ่ือคนหาขอบกพรองหรือจุดออนท่ีควรแกไข โดยเรงดวน จึง

สรุปเปนมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการบริหาร สวน

ตำบลรือเสาะออก ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 

1) วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ  

       1.1) สงเสริมการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก ในการแสดงความคิดเห็นหรือให คำแนะนำใน

การพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก และพัฒนาการ  

ประชาสัมพันธการดำเนินการดังกลาวใหนาสนใจ รวดเร็วและสม่ำเสมอ เพื่อใหเกิดการรับรูถึงการปรับปรุงระบบ 

การทำงานขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก ในวงกวาง 

 

        1.2) พัฒนาชองทางการรับฟงความคิดเห็นขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก ใหนาสนใจและ 

เขาถึงไดงาย แยกจากชองทางการรับเรื่องรองเรียนทุจริต และมีการตอบสนองท่ีรวดเร็ว  



        1.3) สงเสริม สนับสนุน ใหบุคลากรขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก ไดรับการอบรมความรู 

เกี ่ยวกับการปฏิบัติงาน ความรูเกี ่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ มติคณะรัฐมนตรี หรือองคความรู ที ่เกี ่ยวของกับ 

หนวยงานภาครัฐ หลักเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส หรือกิจกรรมเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร  

        1.4) ปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีและกระบวนการทำงานของ หนวยงานใหดี

ยิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงานเพื่อใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น เปดโอกาสให

ผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพ่ือใหสอดคลองกับ ความตองการ

ดวย 

2) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเกี่ยวของ  

          งานบริหารท่ัวไป สำนักปลัด 

3) การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ

          3.1) สำนักปลัด งานบริหารทั่วไป ดำเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA 2566 เพื่อคนหาจุด แข็ง 

ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน และขอบกพรองหรือจุดออนท่ีตองแกไขโดยเรงดวน 

          3.2) จัดทำขอเสนอมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการ ดำเนินงานของ

องคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 เสนอขอความเห็นชอบจาก ผูบริหาร

สูงสุด 

          3.3) เปดเผยผลการวิเคราะหผลการประเมิน ITA 2566 และมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการ สงเสริม

คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 

2566 บนเว็บไซต www.rusook.go.th  

          3.4) แจงเวียนมาตรการฯ ตอคณะทำงานขับเคลื่อนการดำเนินงานดานคุณธรรมและความ โปรงใสของ

องคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก เพ่ือประสานความรวมมือในการขับเคลื่อนมาตรการฯ ไปสูการปฏิบัติ 

4) ระยะเวลา  

          1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567 

 

(2) การใหบริการและระบบ E-Service (Shopping List) 
i1 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหการบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลามากนอยเพียงใด 
i2 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 
i3 เจาหนาท่ีของหนวยงาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดยมุงผลสำฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบตอหนาท่ีมาก
นอยเพียงใด 
e1 หนวยงานปฏิบัตหิรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 
e2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ มากนอยเพียงใด 
e3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบตอหนาท่ี มากนอยเพียงใด 
e5 หนวยงานมีการทำงาน หรือโครงการตางๆ เพ่ือใหเกิดประโยชนแกประชาชนและสวนรวม มากนอย
เพียงใด 
e11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาท่ี ดีข้ึนกวาท่ีผานมา มากนอยเพียงใด 
e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือกำไรใหบริการ สะดวกรวดเร็วข้ึนกวาท่ีผานมา มากนอยเพียงใด 
e13 หนวยงานมีระบบการใหบริการออนไลนหรือไม 



e14 หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีข้ึน มาก
นอยเพียงใด 
o15 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 

o18 E-Service 
o16 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 
o17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ 
o30 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 

 

 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ไดคะแนน  95.70  คะแนน  เปนคะแนนจากการประเมินการรับรู

ของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพการดำเนินงานในประเด็นที่เกี่ยวของ

กับการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ีโดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกำหนดไวอยางเครงครัด จะ

เห็นไดวา ประชาชนหรือผูมารับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการดำเนินงานของหนวยงานวายึดหลักตาม

มาตรฐานขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไวมีการใหขอมูลที่ชัดเจนแกผูมารับบริการ ไมนำผลประโยชนของพวก

พองอยูเหนือผลประโยชนสาธารณะ และไมพบวาไมมีการเรียกสินบน แตทั้งนี้ควรมีการพัฒนาปรับปรุง พัฒนา

เพื่อใหหนวยงานไดคะแนนที่ดีขึ้น ซึ่งควยเผยแพรวาไมมีการเรียกสินบน แตทั้งนี้ควรมีการพัฒนาปรับปรุง เพ่ือ

พัฒนาใหหนวยงานไดคะแนนที่ดีขึ้น ซึ่งควรเผยแพรผลงานหรืองานหรือขอมูลสาธารณอยางชัดเจน เขาถึงงาย ไม

ซับซอน อีกท้ังควรมีชองทางท่ีหลากหลายการบริการใหเกิดความโปรงใสปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการทำงานให

ดียิ่งข้ึนและเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงการดำเนินการ 

 ตัวชี้วัดที่ 8 คุณภาพการดำเนินงาน  ไดคะแนน 96.63 คะแนน เปนคะแนนจากการประเมินการรับรู

ของผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบการทำงานในประเด็นท่ี

เกี่ยวของกับการปรับพัฒนาหนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และกระบวนการทำงานของหนวยงานใหดี

ยิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงานเพื่อใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ซึ่งหนวยงาน

ควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน

เพ่ือใหสอดคลองกับความตองการดวย 

ประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน 
แบบวัด ตัวชี้วัด ขอคำถาม คะแนน การวิเคราะห 
 ตัวชี้วัด 6 E5 หนวยงานมีการทำงานหรือ

โครงการตางๆเพ่ือใหเกิดประโยชน
แกประชาชนและสวนรวม มาก
นอยเพียงใด 

95.70 ผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการบางรายมีความเห็นวา
การดำเนินงานหรือโครงการยัง
ไมเกิดประโยชนแกประชาชน
และสวนรวมเทาท่ีควร 

ตัวชี้วัด 8 E13 หนวยงานมีระบบการ
ใหบริการออนไลน 

96.63 ผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายยงั
ไมทราบวาทาง อบต.รือเสาะ  
ออก มีระบบการบริการทาง
ออนไลน 



E14 หนวยงานเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวม
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดี
ข้ึน มากนอยเพียงใด 

96.63 มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาหนวยงาน ยังขาด
การเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวม
ในการปรับปรุงการพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การใหบริการของ
หนวยงานใหดีข้ึนเทาทีควร 

 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ 

  จากการวิเคราะหผลประเมิน ITA ประจำป 2566 ขององคการบริหารสวนตำบล               รื

อเสาะออก รายตัวชี้วัดเพื่อคนหาจุดแข็งและจุดบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน รวมถึงการ

วิเคราะหลงรายละเอียดถึงขอคำถามการประเมิน ปรากฏวาตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน ซ่ึงเปนตัวชี้วัดท่ีมี

คะแนนต่ำสุดในกระบวนการทำงาน หรือโครงการตางๆ เพื่อใหเกิดประโยชนแกประชาชนและสวนรวม และ

ตัวชี้วัดที่8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ซึ่งเปนตัวชี้วัดที่มีคะแนนต่ำสุดในกระบวนการปฏิบัติงาน       การ

ใหบริการออนไลนและการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีข้ึน 

เพ่ือคนหาขอบกพรองหรือจุดออนท่ีควรแกไข โดยเรงดวน จึงสรุปเปนมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรม

และความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก ประจำปงบประมาณ 2567 ดังนี้ 

 

1) วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

    1.1) เปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดำเนินการตามภารกิจ

ของหนวยงานผานการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมตางๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขา

มามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย อีกท้ังควรจัดทำและเผยแพรชองทางการติดตอ-สอบถาม

ขอมูล 

  1.2) สงเสริมการประชาสัมพันธชองทางการแสดงความคิดเห็นหรือใหคำแนะนำทางระบบ

ออนไลน เพ่ือพัฒนาการบริการแกผูรับบริการ 

2) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูเกี่ยวของ 

  งานบริหารท่ัวไป สำนักปลัด 

3) การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

  3.1) สำนักปลัด งานบริการท่ัวไป ดำเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA 2566 เพ่ือคนหาจุด

แข็ง ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน และขอบกพรองหรือจุดออนท่ีตองแกไขโดยเรงดวน 

  3.2) ติดตามการดำเนินการจากรายงานการประชุมประจำเดือนและบันทึกรายงานผลรายไตร

มาส ตรวจสอบการประชาสัมพันธทางเว็บไซต Facebook และสื่อออนไลนของ อบต.รือเสาะออก 

4) ระยะเวลา 

  1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567  



 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ (Shopping List) 
e6 หนวยงานท่ีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด 
e7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการไดรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 
e8 หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานหรือการใหการหรือไม 
e9 หนวยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบาย แกทานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 
e10 หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารถแจงใหขอมูล หรือรองเรียน ในกรณีท่ีพบวามีเจาหนาท่ีมีการเรียกรับ
สินบนหรือทุจริตตอหนาท่ี หรือไม 
e13 หนวยงานมีระบบการใหบริการออนไลนหรือไม 
o1 โครงสราง 
o2 ขอมูลผูบริหาร 
o3 อำนาจหนาท่ี 
o5 ขอมูลการติดตอ 
o6 กฎหมายท่ีเก่ียวของ 
o7 ขาวประชาสัมพันธ 
o8 Q&A 
o9 Social Network 
o10 นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
o15 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 
o18 e-service 

 

ตัวท่ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนน 96.78 คะแนน เปนคะแนนจากการประเมินการรับรูของ

ผูบริหาร ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการ

เผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตาง ๆ ตอสาธารณชน เห็นไดวาหนวยงานใหความสำคัญกับการสื่อสารในเรื่อง

ผลการดำเนินงานของหนวยงานและขอมูลท่ีสาธารณชนท่ีควรรับทราบ รวมท้ังการจัดใหมีชองทางใหผูบริการ ผูมา

ติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียสามารถแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงานการใชบริการนอกจากนี้ หนวยงาน

ควรสรางการรับรูเก่ียวกับการจัดใหมีชองทางใหผูมาติดตอราชการสามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีท่ีใน

หนวยงานดวย ซ่ึงจะสะทอนถึงการสื่อสารกับผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ 

 

ประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน 
แบบวัด ตัวชี้วัด ขอคำถาม คะแนน การวิเคราะห 
EIT ตัวชี้วัด 

7 
e7 หนวยงานมีการเผยแพร
ขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือ
ผูรับบริการควรไดรับทราบ
อยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

97.47 มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาชองทางการเผยแพร
ขอมูลของหนวยงานเขาถึงได
ยาก รวมถึงขอมูลขาวสารท่ี
เผยแพรใหประชาชนหรือ



ผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ 

  e9 หนวยงานาสามารถสื่อสาร
ตอบขอซักถาม หรือให
คำอธิบาย แกทานไดอยาง
ชัดเจน มากนอยเพียงใด 

93.13 มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวา การสื่อสารตอบขอ
ซักถาม หรือใหคำอธิบายของ
หนวยงานยังขาดความชัดเจน 

  E10 หนวยงานมีชองทางท่ี
ทานสามรถแจง ใหขอมูลหรือ
รองเรียน ในกรณีท่ีพบวามี
เจาหนาท่ีมีการเรียกรับสินบน
หรือทุจริตตอหนาท่ี หรือไม 

94.79 มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายไม
ทราบวาทาง อบต.รือเสาะออกมี
ชองทางในการใหขอมูลรองเรียน
ในกรณีท่ีพบวามีเจาหนาท่ีเรียก
รับสินบนหรือทุจริตตอหนาท่ี 

 การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัต ิ

 จากการวิเคราะหผลประเมิน ITA ประจำป 2566 ขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก รายตัวชี้วัด

เพ่ือคนหาจุดแข็งและจุดบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน รวมถึงการวิเคราะหลงรายเอียดถึงขอ

คำถามการประเมิน ปรากฏวาตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ซ่ึงเปนตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนต่ำสุดในกระบวนการ

ทำงานท่ีเก่ียวของกับการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน สามารถ

สื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายใหกับผูรับบริการ ตลอดจนมีชองทางท่ีสามารถแจง ใหขอมูล หรือ

รองเรียน ในกรณีท่ีพบวามีเจาหนาท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาท่ี เพ่ือคนหาขอบกพรองหรือจุดออนท่ี

ควรแกไข โดยเรงดวน จึงสรุปเปนมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน

ขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 

1 วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

1.1 ควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ีหลากหลาย และอำนวยความ

สะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความ

ครบถวนเปนปจจุบัน 

1.2 มอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ – 

สอบถามขอมูลใหมีความชัดเจนมากข้ึน รวมท้ัง ควรสื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงายผาน

เครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook line เปนตน นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุด

ท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 

2 การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเกี่ยวของ 

งานบริหารท่ัวไป/งานสำนักปลัด 

3 การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

3.1 สำนักปลัด งานบริหารท่ัวไป ดำเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA 2566 เพ่ือคนหาจุดแข็ง 

ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน และขอบกพรองหรือจุดออนท่ีตองแกไขโดยเรงดวน 

3.2 ติดตามการดำเนินการจากรายงานการประชุมประจำเดือนและบันทึกรายงานผลรายไตรมาส 



3.3 ติดตามตรวจสอบการประชาสัมพันธทางเว็บไซต Facebook และสื่อออนไลนขององคการบริหาร

สวนตำบลรือเสาะออกตรวจสอบชองทางการรองเรียนการทุจริตของหนวยงาน 

4 ระยะเวลา 

 1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567 

 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ (Shopping List) 
i19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง มากนอยเพียงใด 
i20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานมีความสะดวกมากนอยเพียงใด 
i21 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการขออนุญาตยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงานอยางถูกตอง 
มาก นอยเพียงใด 
i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง 
มาก นอยเพียงใด 
i23 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 
i24 หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ อยางสม่ำเสมอ เพ่ือ 
ปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 
 
กรณีท่ีมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวกับการใชทรัพยสินของทางราชการ 
o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป 
o35 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ (กรณีที่มีการประเมินความเสี่ยง
การ ทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวกับการใชทรัพยสินของทางราชการ) 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ พ.ศ. 2566 

จุดแข็งท่ีตองรักษาไว(ตัวช้ีวัดท่ีไดคะแนนมากกวา 99 คะแนนข้ึนไป)  

              ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ ไดคะแนน 100 คะแนน เปนคะแนนจากการประเมินการ

รับรู ของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของทางราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมของ

บุคลากร ภายในในการนำทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของตนเองหรือนำไปใหผูอ่ืนใช และพฤติกรรม

ในการ ขอยืมทรัพยสินของทางราชการทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหนวยงาน และการยืมโดยบุคคลภายนอก

หนวยงาน ซึ่งหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก จะเห็นไดวาหนวยงานควรมี

การจัดทำ แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตองเพื่อเผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบ

และปฏิบัติ รวมถึงหนวยงานท่ีจะตองมีการกำกับดูแลและตรวจสอบใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย 

ประเด็นท่ีเปนจุดแข็งท่ีจะตองรักษาไว 
แบบวัด ตัวชี้วัด ขอคำถาม คะแนน การวิเคราะห 
IIT ตัวชี้วัด 4 i19 ทานรู แนวปฏิบัติของหนวยงาน

ของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของ
ราชการท่ีถูกตอง มากนอยเพียงใด 

100 
 

บุคลากรในหนวยงานทราบ
แนวปฏิบัติ ที่ถูกตองเกี่ยวกับ
การใชทรัพยสินของ ราชการ 
มีการขอยืมทรัพยสินของทาง 
ราชการไปใชปฏิบัติงานอยาง
ถูกตองมี การกำกับดูแลและ

i20 ขั ้นตอนการขออนุญาตเพื ่อยืม
ทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงาน
มีความสะดวกมากนอยเพียงใด 

100 
 



i21 เจาหนาที ่ของหนวยงานทาน มี
การขออน ุญาตย ืมทร ัพย ส ิ นของ
ราชการไปใชปฏิบัติงานอยางถูกตอง 
มาก นอยเพียงใด 

100 
 

ตรวจสอบการใช ทรัพยสิน 
เพื่อปองกันไมใหนำไปใชเพ่ือ 
ประโยชนสวนตวั 

 

 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ  

              จากการวิเคราะหผลประเมิน ITA ประจำป 2566 ขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก ราย 

ตัวชี้วัดเพ่ือคนหาจุดแข็งและจุดบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน รวมถึงการวิเคราะหลงรายละเอียด 

ถึงขอคำถามการประเมิน ปรากฎวาตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ ซึ่งเปนตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูงสุดใน 

กระบวนการทำงานที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการนำทรัพยสินของราชการของหนวยงานไป 

เปนของตนเองหรือนำไปใหผูอื่นใช และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการทั้งการยืมโดยบุคลากร 

ภายในหนวยงาน และการยืมโดยบุคคลภายนอกหนวยงาน ซึ่งหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ี 

ชัดเจนและสะดวก จะเห็นไดวาหนวยงานควรมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ี 

ถูกตองเพื่อเผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบและปฏิบัติ รวมถึงหนวยงานที่จะตองมีการกำกับดูแลและ 

ตรวจสอบใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย 

 

1) วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ 

1.1) มีการกำหนด หรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐานการ ปฏิบัติงาน โดยมีการ

ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ  

1.2) ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกำชับให บุคลากรภายใน

หนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง  

1.3) สรางจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานตอหนาที่เพื่อใหเกิดการแยกแยะระหวาง ผลประโยชนสวนตนและ

ผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตาม มาตรฐานทางจริยธรรม 

2) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเกี่ยวของ  

                งานบริหารท่ัวไป สำนักปลัด 

 

3) การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ 

3.1) สำนักปลัด งานบริหารทั่วไป ดำเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA 2566 เพื่อคนหาจุด แข็งที่ตอง

ดำเนินการรักษาไวและพัฒนาใหดีข้ึน  

3.2) จัดทำคูมือแนวทางปฏิบัติเกี ่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง จัดทำคำสั่งแตงตั้ง เจาหนาท่ี

ผูรับผิดชอบในการดูแลรักษาวัสดุครุภัณฑ 

 3.3) จัดทำทะเบียนคุมการเบิกจายวัสดุอุปกรณของหนวยงาน ทะเบียนคุมทรัพยสินของ อบต.รือเสาะออก และ

กำกับติดตาม ตรวจสอบการใชทรัพยสินของทางราชการอยางเครงครัด 

4) ระยะเวลา  

              1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567 

 



(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง (Shopping List) 
i7 ทานทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานท่ีทานปฏิบัติหนาท่ีมากนอยเพียงใด 
i8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ มากนอยเพียงใด 
i9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคและคุมคา มากนอยเพียงใด 
i10 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 
i11 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเบิกจายเงินที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือ
คา เดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 
12 หนวยงานของทาน มีกํารจัดซ้ือจัดจาง ท่ีเอ้ือประโยชนใหผูประกอบกํารรํายใดรํายหนึ่ง มากนอยเพียงใด 
o11 แผนดำเนินงานและกํารใชงบประมาณประจำป 
o12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป รอบ 6 เดือน 
o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 
o19 แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสด ุ
o20 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับกํารจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดทำพัสด ุ
o21 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 
o22 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ ไดคะแนน 90.91 คะแนน เปนคะแนนจากการประเมินการรับรูของ บุคลากร

ภายในหนวยงานตอการดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงานในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการใชจายงบประมาณ นับตั้งแต

การจัดทำแผนการใชจายงบประมาณประจำป และเผยแพรอยางโปรงใสไปจนถึงลักษณะการใชจาย งบประมาณ

ของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค และไมเอื้อประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง การ เบิกจายเงิน

ของบุคลกากรภายในเรื่องตาง ๆ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ คาเดินทาง ฯลฯ ตลอดจน กระบวนการ

จัดซ้ือจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย เห็นไดวาหนวยงานควรใหความสำคัญกับการเปดโอกาสให บุคลากรภายใน

มีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของหนวยงานตนเองได 

 

 

ประเด็นท่ีเปนจุดแข็งท่ีจะตองรักษาไว 
แบบ
วัด 

 

ตัวชี้วัด 
 

ขอคำถาม 
 

คะแนน 
 

การวิเคราะห 
 

IIT 
 

ต ั วช ี ้ วั ด 
2  

o11 แผนดำเนินงานและการใช
งบประมาณประจำป 

100 
 

บุคลากรในหนวยงานเคยเขาไปมี
ส  ว น  ร  ว ม ใ น ก า ร ท ำ แ ผ น
ดำเนินงานการใชจายงบประมาณ
และกระบวนการจัดซื ้อจ ัดจาง
หรือแผนการจัดหาพัสดุ และการ
เบิกจายเงิน เชน  
ระบบ E-GP , E-LASS 

 

o19 แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือ
แผนการจัดหาพัสด ุ
 

 

100 
 

o20 ประกาศตาง ๆ เกี ่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดทำ
พัสด ุ

 

100 
 

 

 



การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ 

               จากการวิเคราะหผลประเมิน ITA ประจำป 2566 ขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก ราย 

ตัวชี้วัดเพ่ือคนหาจุดแข็งและจุดบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน รวมถึงการวิเคราะหลงรายละเอียด 

ถึงขอคำถามการประเมิน ปรากฎวาตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ ซ่ึงเปนตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนสูงสุดในกระบวนการ 

ทำงานที่เกี่ยวของกับการใชจายงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทำแผนการใชจายงบประมาณประจำป และเผยแพร 

อยางโปรงใสไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค และไมเอ้ือ 

ประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลกากรภายในเรื่องตาง ๆ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุ 

อุปกรณ คาเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย เห็นไดวาหนวยงานควรให 

ความสำคัญกับการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของหนวยงาน 

ตนเองได 

 

1) วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

                 1.1) หนวยงานไดจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทำแผนการดำเนินงาน และ

แผนการใชจายงบประมาณ 

                 1.2) ใหบุคลากรในหนวยงานไดมีสวนรวมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงาน และ 

แผนการใชจายงบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงค มีความคุมคา และ 

เกิดผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

2) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเกี่ยวของ 

                   งานนโยบายและแผน สำนักปลดั 

3) การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

                  3.1) สำนักปลัด งานนโยบายและแผน ดำเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA 2566 เพ่ือ คนหา

จุดแข็งท่ีตองดำเนินการรักษาไวและพัฒนาใหดีข้ึน 

                  3.2) เผยแพรชองทางการเขาถึงไฟลแผนการใชจายงบประมาณ ประจำปงบประมาณผาน ชองทาง

อิเล็กทรอนิกส เชน อีเมลและ เว็บไซต 

                  3.3) จัดทำรายงานผลการปฏิบัติงานและผลการเบิกจายเสนอผูบริหาร เพ่ือพิจารณาใหความ 

เห็นชอบรายไตรมาส และสรุปผล เผยแพรผานเว็บไซตขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก เพื่อเปดเผยตอ

สาธารณะ 

4) ระยะเวลา 

         1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567 

 



ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ ไดคะแนน 99.66 คะแนน เปนคะแนนการจากการการประเมินการรับรู ของบุคลากร

ภายในหนวยงานตอการใชอำนาจของผูบังคับบัญชา มีการมอบหมายงานตามตำแหนงหนาท่ีจากผูบังคับบัญชา

ไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผูบังคับบัญชา คัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให

ทุนการศึกษาอยางเปนธรรม ไมสั่งการใหทำในสิ่งท่ีไมถูกตอง หรือสั่งการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา และ

ไมเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งในการสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนตำแหนง 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ไดคะแนน 100 คะแนน เปนคะแนนการจากการการประเมินการรับรู ของ

บุคลากรภายในหนวยงานตอการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ในดานของนโยบายหรือแผนการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล และการรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ไดคะแนน 100 คะแนน เปนคะแนนการจากการการประเมินการรับรู ของ

บุคลากรภายในหนวยงานตอมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ในดานของประมวลจริยธรรมสำหรับ

เจาหนาท่ีของรัฐ การขับเคลื่อนจริยธรรม และการประเมินจริยธรรมเจาหนาท่ีของรัฐ  

 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล (Shopping List) 

i13 ทานไดรับมอบหมายงานตามตำแหนงหนาท่ีจากผูบังคับบัญชาของทานอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

i14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผูบังคับบัญชาของทานอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

i15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษาอยาง
เปนธรรม มากนอยเพียงใด  
i16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 

i17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำในสิ่งท่ีไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต มากนอยเพียงใด 

i18 การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนตำแหนง ในหนวยงานของทาน มีการเอ้ือประโยชนใหบุคคลใด
บุคคลหนึ่งหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 
i27 ทานทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มาก
นอยเพียงใด 
o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

o24 การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

o25 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 

o39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 

o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 

o41 การประเมินจริยธรรมเจาหนาท่ีของรัฐ 



 

1) วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

     1.1) มีการชี้แจงและเผยแพรแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ใหเจาหนาที่และผูปฏิบัติงานขององคการ
บริหารสวนตำบลรือเสาะออก ไดรับทราบท่ัวท้ังองคกรในชองทางท่ีหลากหลาย เพ่ือใหเกิดความเขาใจและเชื่อม่ัน
ในระบบการพัฒนาศักยภาพและการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงาน 
   1.2) มีการชี้แจงแนวทางการพัฒนาศักยภาพของเจาหนาที่และผูปฏิบัติงาน ตามหลักเกณฑและวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีและผูปฏิบัติงาน และหลักเกณฑการปรับเพ่ิมเงินเดือน 
 1.3) ตรวจสอบวาบุคลากรมีความเขาใจในแผนการบริหารงานบุคคลประจำป รวมไปถึงหลักเกณฑการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   1.4) จัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เสนอตอผูบังคับบัญชา
ขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก 
  1.5) เผยแพรรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปลงในชองทางประชาสัมพันธ
ตางๆ ท่ีหนวยงานอ่ืนและประชาชนสามารถตรวจสอบได 

2) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเกี่ยวของ 

              งานบริหารท่ัวไป สำนักปลัด 

3) การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

  3.1) งานบริหารทั่วไป สำนักปลัด ดำเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA 2566 เพื่อคนหาจุดออนท่ี
ตองไดรับการแกไขปรับปรุงเพ่ือพัฒนาใหดีข้ึน และคนหาจุดแข็งท่ีตองดำเนินการรักษาไวใหคงอยูตอไป 
 3.2)  ทุกสวนในหนวยงานรวมกันปรับปรุงแกไขปญหาท่ีเปนจุดออนตามท่ีไดวิเคราะหจากผลการประเมิน 
ITA 2566 
 3.3) ติดตามการรายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป ตองประกอบดวย ผลการ ดำเนินงาน
หรือกิจกรรม ผลการใชจายงบประมาณ ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ 

 3.4) ติดตามตรวจสอบการประชาสัมพันธผานเว็ปไซตขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก 

4) ระยะเวลา 

  1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567 

 

 
 
 

ประเด็นท่ีเปนจุดแข็งท่ีตองรักษาไว 
แบบวัด ตัวชี้วัด ขอคำถาม คะแนน การวิเคราะห 
OIT ตัวชี้วัด 9 o24 การดำเนินการตามนโยบายหรือ

แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
100 บุคลากรในหนวยงานไดร ับทราบ

เก ี ่ยวก ับการช ี ้แจงและเผยแพร
แผนการบริหารงานบุคคลประจำป 
รวมถึงหลักเกณฑการบริหารและ
พัฒนาพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดย
บุคลากรมีความเขาใจถึงการพัฒนา
ศักยภาพและการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

o25 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

100 

o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำป 

100 



(๗) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน (Shopping List) 
i๒๕ ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
มากนอยเพียงใด 
i๒๖ มาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานทาน สามารถปองกันการทุจริตไดจริงมากนอยเพียงใด 
๒๘ หนวยงานของทาน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือปองกันการทุจริตใน 
หนวยงาน มากนอยเพียงใด 
i๒๙ หากทานพบเห็นการทุจริตท่ีเกิดข้ึนในหนวยงาน ทานม่ันใจท่ีจะแจง ใหขอมูล หรือรองเรียนตอสวนงานท่ี 
เก่ียวของได มากนอยเพียงใด 

i๓๐ หากมีเจาหนาท่ีกระทำการทุจริต หนวยงานของทานจะมีการตรวจสอบและลงโทษอยางจริงจัง มากนอย 
เพียงใด 

e๑๐ หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารถแจง ใหขอมูล หรือรองเรียน ในกรณีท่ีพบวามีเจาหนาท่ีมีการเรียกรับ 
สินบนหรือทุจริตตอหนาท่ี หรือไม 

e๑๕ หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใด 

0๒๗ แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

0๒๘ ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

0๒๙ ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 

0๓๑ ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี 

๐๓๒ การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 
0๓3 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 

0๓๔ การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป 

0๓๖ แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

0๓๗ รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป รอบ ๖ เดือน 

0๓๘ รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 

๐๔๒ มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

0๔๓ การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

 
ตัวชี้วัดที่ ๑0 การปองกันการทุจริต ไดคะแนน 100 คะแนน เปนคะแนนจากการเผยแพรขอมูลที่เปน

ปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยการดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนทราบใน2 
ประเด็น คือ (๑) การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร การประเมินความเสี่ยง
เพื่อการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร และแผนปองกันการทุจริต (๒) มาตรการภายใน เพ่ือ
ปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริตภายในหนวยงานใหลดลงหรือไม
สามารถเกิดข้ึนได จะเห็นไดวาหนวยงานมีการทุจริตนอยมาก 

 

 

 

 

 

 



แบบวัด ตัวชี้วัด ขอคำถาม คะแนน การวิเคราะห 
OIT ตัวชี้วัด 10 031 ประกาศเจตนารมณ 

นโยบาย No Gift Policy จาก 
การปฏิบัติหนาท่ี 

100 บุคลากรในสังกัดไดรวมกันประกาศ
เจตนารมณตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติงาน และสราง
วัฒนธรรมองคกรท่ีดี 032 กาสรางวัตนธรรม No 

Gift Policy 
100 

033 รายงานผลตามนโยบาย  
No Gift Policy 

100 

 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัต ิ

จากการวิเคราะหผลประเมิน ITA ประจำป ๒๕๖๖ ขององคการบริหารสวนตำบลรือเสาะออก 

ตัวชี้วัดเพ่ือคันหาจุดแข็งและจุดบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน รวมถึงการวิเคราะหลงรายละเอียด

ถึงคำถามการประเมิน ปรากฏวาตัวชี้วัดท่ี ๑0 การปองกันการทุจริต ซ่ึงเปนตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนสูงรอยละ 100 ใน

กระบวนการทำงานท่ีเก่ียวของกับการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไชตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยการ

ดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนทราบใน ๒ ประเด็น คือ (๑) การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต 

ไดแก เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรม

องคกร และแผนปองกันการทุจริต (๒) มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการสงเสริมความ

โปรงใสและปองกันการทุจริตภายในหนวยงานใหลดลงหรือไมสามารถเกิดข้ึนได จะเห็นไดวาหนวยงานมีการทุจริต

นอยมาก 

๑) วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

๑.๑) มีการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตประจำปงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ สราง 

ความรูความเขาใจใหกับบุคลากรในหนวยงานในเรื่องการปองกันการทุจริต และมาตรการในการสงเสริมความ 

โปรงใสในหนวยงาน 

๑.๒) สงเสริมใหบุคลากรในสังกัด เขารับการอบรมเก่ียวกับการปฏิบัติงานในการปองกันการ 

ทุจริต 

๑.๓) เผยแพรชองทางการรองเรียนการทุจริตของหนวยงาน และมีการตอบสนองท่ีรวดเร็ว 

๒) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเกี่ยวของ 

งานนโยบายและแผน สำนักปลัด 

๓) การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

          ๓.๑) สำนักปลัด งานนโยบายและแผน ดำเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ๒๕๖๖ เพ่ือคนหาจุด

แข็งท่ีตองดำเนินการรักษาไวและพัฒนาใหดีข้ึน 

๓.๒) จัดทำนโยบาย/มาตรการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และจัดทำแนว 

ทางการรับเรื่องรองเรียนการทุจริตของหนวยงาน 

๓.๓ สรางความรูความเขาใจกับเจาหนาท่ีถึงประโยชนของขอเสนอแนะจากการตรวจสอบของ 

ฝายตรวจสอบท่ีจะนำไปปรับปรุงการทำงาน 

4) ระยะเวลา 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 



   

 

การวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน

ของหนวยงานภาครัฐ 

          การวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินความเปนธรรมและความโปรงใสใน

การดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐสามารถทำไดโดยการพิจารณาปจจัยตางๆ ท่ีอาจสงผลตอการดำเนินงานของ

หนวยงานดังกลาวดังนี้ 

          1) ขอจำกัดในการบริหารจัดการ : หนวยงานภาครัฐบางครั้งมีขอจำกัดในดานทรัพยากรบุคคล 

และ   งบประมาณ ซึ่งอาจสงผลตอความสามารในการดำเนินการประเมินความเปนธรรมและความโปรงใส ทั้งนี้

อาจทำใหการดำเนินงานมีความชาหรือไมสามารถพัฒนาในแนวทางท่ีตองการได 

          ๒) ขอจำกัดในการมีกลไกการบริหารจัดการและการควบคุม: การประเมินความเปนธรรมและ

โปรงใสตองการมีกลไกการบริหารจัดการและการควบคุมท่ีม่ันคงและเปนระบบ แตหนวยงานภาครัฐบางครั้งอาจมี

ขอจำกัดในการพัฒนาหรือดำเนินการกลกดังกลาวใหมีประสิทธิภาพอยาเพียงพอ 

          3) การแสดงผลและการรายงาน: การแสดงผลและการรายงานความเปนธรรมและความโปรงใส

เปนสิ่งสำคัญในการสรางความเชื่อมันจากประชาชน อยางไรก็ตามหนวยงานภาครัฐบางครั้งอาจมีขอจำกัดในการ

สรางรายงานหรือการแสดงผลท่ีมีความโปรงใสและมีความครบถวน 

๔) ปจจัยนโยบายและวัฒนธรรมองคกร: ขอจำกัดทางนโยบายและวัฒนธรรมองคกรอาจมีผล 

ตอการประเมินความเปนธรรมและความโปรงใส ซ่ึงอาจทำใหการดำเนินงานมีขอจำกัดในการใชงานหรือการ 

ดำเนินการท่ีเปนอิสระและโปรงใส 

 


